
 
 

SIARAN PERS 

 

KICK OFF ISO 9001:2015 

OLEH PT TRANSKON JAYA TBK 

 
Balikpapan 24 Mei 2021,  

Mengedepankan kepuasan customer dalam pelayanan bisnisnya, loyalitas pelanggan, 

dan kenaikan profit merupakan tujuan PT Transkon Jaya Tbk dalam menerapkan ISO 

9001:2015, sehingga menjadi ajang sertifikasi yang disambut baik oleh seluruh manajemen 

TRJA. Juga dapat dilihat dari tujuan-tujuan tersebut visi & misi PT Transkon Jaya memiliki 

kaidah yang sama dengan Quality Management ISO 9001:2015 ini. 

Pada 24 Mei 2021, Kick Off ISO 9001:2015 dilaksanakan secara langsung dan 

bertempat di Gedung Pacnet milik PT Transkon Jaya Tbk, acara Kick Off ISO 9001:2015 ini 

menandakan bahwa TRJA akan melaksanakan rangkaian training sertifikasi ISO tersebut 

selama 5 bulan kedepan. Dan menjadi bukti bahwa dalam keseriusannya menuju ekspansi 

berskala nasional, PT Transkon Jaya Tbk tidak hanya ingin bertaraf secara nasional tetapi 

juga secara internasional. Maka dari itu ISO 9001:2015 akan menjadi bukti TRJA teruji 

kualitas jasanya secara Internasional. Selain itu, tentunya dengan proses yang memakan 

waktu selama 5 bulan menuju sertifikasi akhir ISO 9001:2015 ini, TRJA telah mengutus 10 

(sepuluh) pihak penanggung jawab di masing-masing departemen internal dan akan 

mengikuti 5 bulan traning  dengan Sistem Manajemen Mutu atau Quality Management ISO 

9001:20015. 

Dan pada kesempatan baik ini Bapak Lexi Rompas selaku Direktur Utama PT 

Transkon Jaya Tbk mengatakan bahwa, TRJA harus memiliki ISO yang diharapkan 

mendatangkan nilai tambah. TRJA juga merupakan perusahaan jasa yang mengedepankan 

layanan, sehingga ISO dapat menunjang kinerja perusahaan kedepannya. Diharapkan training 

QM ISO selama 5 bulan kedepan akan diikuti para penanggungjawab dengan profesinal demi 

kualitas perusahan kedepan. 

Adapun QM ISO yang diharapkan akan menjadi tujuan utama PT Transkon Jaya Tbk 

yaitu, meningkatkan kepercayaan pelanggan, jaminan kualitas produk dan jasa, meningkatkan 

cost efficiency & kemanan produk, meningkatkan motivasi, moral & kinerja karyawan, 

meningkatkan citra perusahaan dimata pelanggan dan rekan bisnis dan tidak menutup 

kemungkinan di kalangan masyarakat umum dikarenakan TRJA merupakan perusahaan 

terbuka. 5 hal tersebut menjadi poin inti yang ingin dicapai TRJA dalam ISO 9001:2015, dan 

diharapkan akan membawa standar pelayanan perusahaan ke skala internasional. 
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Untuk informasi lebih lanjut mengenai Perseroan, dapat menghubungi:  

Alexander Syauta  

Corporate Secretary 
PT Transkon Jaya Tbk  
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Kalimantan Timur 76116  

Indonesia  

T. 0542 770401  

F. 0542 770403  
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